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AIA �ៃដគូសហ�រ�មួយ Teladoc Health។
ផ�ល់ជូនអ�កនូវ�រ�ំ�ទេវជ���ស��ប់ពី
េពលព��លរហូតដល់ចប់។

េស��គប់�គង និង�រ
�បឹក�ព��ល
��ល់ខ��ន



�រ��ែដល�ន់ែតអ��រ�ស��ប់
ដំេណី�រៃន�រព��លរបស់អ�ក
េ� AIA ពួកេយីងពិត�ដឹង��លំ�កប៉ុ��ក��ង�រសេ�មចចិត�ចំេ�ះេរ�ងែដល�ចនឹង��ស់ប��រជីវ�តរបស់េយីងស��ប់
ករណីព��លធ�ន់ធ�រ។
ដូចេនះេហីយេយីង�នព�ងឹងសំេណីែថ�ំសុខ�ព�រួមរបស់េយីងេ�យ�ន់ែត�បេសីរ េ�យចូលរួមសហ�រ�មួយនឹង 
Teladoc Health េដីម�ីផ�ល់ជូននូវ�រែថ�ំេវជ���ស ���ល់ខ��នមួយ និង�រែណ�ំ�ប់�ំងពីេពលេធ�ីេ�គវ�និច�័យ េពល
ព��ល រហូតដល់េពល�សះេស�ីយេឡីងវ�ញ។

“អ�កឯកេទស�ងជំងឺម�រ�ករបស់ខ��ំ�នែណ�ំ�រព��ល�ព��ំមកខ��ំ។ េតីេនះគឺ�រ
ព��លែដលល�បំផុតស��ប់ខ��ំេហីយែមនេទ? េតី�នជេ�មីសេផ�ងេទ�តែដរឬេទ?”

�រពិនិត���ងលម�ិតេ�យពឹងែផ�កេ�េលី�រ��វ��វ និង�រអភិវឌ�ន៍ចុងេ��យ
បង�ស់ក��ងែផ�កេវជ���ស�។

“ខ��ំទទួល�ន�រវ��គេ�គវ�និច�័យខុសៗ��ពី�គ�េពទ��េ�ចីនេផ�ង��។ េតីខ��ំគួរេធ�ីដូចេម�ច
េ�?”

ចូលេ�ទទួលេស�ពី�ក�មអ�ក�គប់�គងពហុវ�ន័យ ែដល�អ�កផ�ល់ទស�នៈ�រួមចំេ�ះ
លក�ខណ�េវជ���ស� និងជេ�មីសៃន�រព��លរបស់អ�ក

“ថ�ីៗេនះ ខ��ំ�នឆ�ង�ត់�រព��លគីមី��ស�។ េតីខ��ំគួរែតេធ�ីអ�ីេ�ស��ប់�ររស់េ�
��ប�ំ?”

ចូលេ�ជួប�មួយនឹង�គ�េពទ��គប់�គងករណីស��ប់ដំបូ��ន និង�ំ�ទឥតែដនកំណត់។

“�គ�េពទ�ឆ�ឹងរបស់ខ��ំែណ�ំ�រវះ�ត់មកខ��ំ។ េតី�រវះ�ត់គឺ�ជេ�មីសែតមួយគត់ែមនេទ?”

សន��ិពផ��វចិត� ចំេ�ះគេ��ងព��ល និង�របំភ��ឺក់ទងេ�នឹងជំ��នបន�ប��ប់នីមួយៗ

“េបះដូងកូន�សីរបស់ខ��ំដូច�មិន�ស�លេ�ះេទ។ េតី�គ�េពទ�េបះដូង�ែដលខ��ំ�ច
េជ��ក់�ន?”

�រែណ�ំពី�ក�មអ�កជំ�ញ�ន់ខ�ស់ពីសកលេ�ក។



េតី TELADOC HEALTH �ចេធ�ីអ�ីខ�ះ�ន
ស��ប់អ�ក?
�មួយេស�កម��គប់�គងករណីដ៏ទូលំទូ�យរបស់ Teladoc Health អ�ក�ចរ�ពឹង�ននូវគុណ�ពខ�ស់ និងជំនួយ
��ល់ខ��នដូច�ងេ��ម៖

េ�លេ��តឹម�ត�វ 

េធ�ីេ�យេ�គវ�និច�័យ�ន
សុពល�ព និង�ពមេ�ព�ង

គេ��ងព��ល

សន�ិ�ពផ��វចិត�

េឆ�ីយ�ល់ចម�ល់កំឡ�ង
េពលេធ�ី�រព��ល

�រព��លដ៏�កសម 

ែស�ករក�គ�េពទ�ែដល�ក
សមស��ប់�រព��ល

របស់អ�ក

�រ�ម�ន

�ំ�ទ�បន�ប��ប់�បសិន�
អ�ក�ត�វ�រ

េ�បល់េវជ���ស �អ�ក ជំ�ញ
• អ�កឯកេទស�ន់ខ�ស់
េ�ចីន�ង 50.000 �ក់ – ែដល
នឹងជួយអ�ក��ងដិតដល់
ស��ប់ជំនួយ
េវជ���ស���ល់ខ��ន�ប់�ំង
េពលេធ�ីេ�គវ�និច�័យរហូតដល់
េពល�ព��លក��ងលក�ខណ�
េវជ���ស�ស�ពធ�ន់ធ�រ
• �រពិនិត�ពហុវ�ន័យ – អ�កនឹង
ទទួល�ន�រ�គប់�គងករណី
ពីេដីមដលច់ប់ ែដលនឹង�ត�វ�ន
ពិនិត�េមីលេ�យ�ក�ម
អ�ក�គប់�គងពហុវ�ន័យ និងអ�ក
ពហុជំ�ញឯក�ជ�
• រ�យ�រណ៍ទូលំទូ�យ 
ែដលនឹងអនុ��តេ�យអ�ក
ែស�ងយល់ពីករណីរបស់អ�ក
��ងលម�ិត�មួយនឹងគំនិត
េ�បល់ និង�រែណ�ំ ែដល
ជួយេ�យអ�ក�ចេធ�ី�រ
សេ�មចចិត�េ�េលីេវជ���ស�
�ន��ង�តឹម�ត�វ

�រ�ម�ន
• ចូលជួប�មួយនឹង�គ�េពទ�
�គប់�គងករណីក��ង�ស�កឥត
ែដនកំណត់ – អ�កែតងែត�ច
ែស�ងរកអ�ក�គប់�គងករណី
��ល់ខ��នរបស់អ�កេដីម�ីបក
��យចំងល់ និង�ល់សំណ�រ
ែដល�នក��ងកំឡ�ងេពល
ព��ល
• មតិរបស់អ�កជំងឺ – អ�កនឹង
�ត�វ�ន��ប់ និងផ�ល់ចំេលីយ
�ក់ទងនឹង�ក�បេច�កេទស
េវជ���ស� ដំេណីរ�រ និង�រ
ពន�ល់េផ�ងៗេ�យ
អ�ក�គប់�គងករណីរបស់អ�ក

�រែថ�ំេវជ���ស�
• �រផ��រផ�ងជំងឺេ��គ�េពទ�
ព��ល 2�ក់ – អ�កនឹង�ន
�គ�េពទ�ែដល�កសម
ស��ប់�រព��លដ៏សមរម�
• �រែណ�ំ និង�រ�ត់ជួប 

- �ន�រជួយស�ម�លស��ប់
�ក់ទង�ត់ជួប�មួយ
�គ�េពទ�របស់អ�កេ�េពលែដល
�ំ�ច់
• �រសេង�បខ�ឹម�រ
េវជ���ស��មួយនឹង�គ�េពទ�
ព��ល – �នជំនួយក��ង�រ
ពន�ល់ករណីេវជ���ស�សេង�ប
របស់អ�កេ��គ�េពទ�ព��ល
ជំងឺ

ជំនួយ�បន�ប��ប់
• �ម�ន��ន�ពព��ល 
- �ម�ន��ប�ំក��ង
ដំេណីរ�រព��លរបស់អ�ក 
និងេធ�េី�យ��កដ�អ�កកំពុង
��រទឹកចិត� និង�ពេជ��ក់
របស់អ�កេឡីងវ�ញ
• ែតងែតពិនិត�េមីល��ន
តំរូវ�រអ�ីែដល�ំ�ច់ឬអត់ – 
ពួកេយីងេធ�ីេ�យ��កដ
�អ�កែតងែត�ត�វ�ន��គមន៍
�ល់ជំនួយ�ំងអស់ែដលអ�ក
�ត�វ�រ

�ំ�ទ�រសេ�មចចិត� �ររុករក �រតស៊ូមតិ �ម�ន



“I have recently undergone chemotherapy. What 
should I be looking out for on a regular basis?”

Unlimited acess to the physician case manager 
for ongoing advice and support.

អ�កនឹងកំណត់េ�យទទួល�ន�ក�មអ�កេវជ���ស� ែដលដឹក�ំេ�យ�គ�េពទ��គប់�គងករណីែដល�អ�កនឹងផ�ល់
ដំបូ��នេវជ���ស� �រែណ�ំ និង�រ�ំ�ទ��ប�ំស��ប់រយៈេពលឥតែដនកំណត់។

�រអនុវត���ងសកម� និង

�គ�េពទ��គប់�គងករណីែដល

�នស��ប័�តក��ង�ស�ក

ជំនួយ�រែថ�ំេវជ���ស� 

�បសិន��ំ�ច់់

�រ�ម�ន និង�ំ�ទ

�បន�ប��ប់�បសិន�អ�ក

�ត�វ�រ



�ក់ទងមកែផ�កអតិថិជនរបស់ AIA 
Cambodia �មរយៈ 086 999 242  េដីម�ី

ប��ក់ពីសិទ�ទទួល�នេស�របស់អ�ក

េផ�ីទ�មង់ែបបបទែដលបំេពញរួច�មួយនឹង
ហត�េល�របស់អ�កេ� AIA Cambodia

ក��ងរយៈ 10ៃថ�ៃនៃថ�េធ�ី�រ អ�កនឹងទទួល�ន
រ�យ�រណ៍��ល់ខ��ន��ងលម�ិតមួយ

�មួយនឹងគំនិត និង�រែណ�ំែដលពន�ល់
េ�យ�គ�េពទ��គប់�គងករណីរបស់អ�ក។

�គ�េពទ��គប់�គងករណីរបស់អ�កនឹងេធ�ី�រខល
�ម�នេដីម�ីេ�យ��កដ�អ�កទទួល

�ន�រព��ល�តឹម�ត�វ និង�សះេស�យី�ម
ែផន�រ។ �រខល�ម�ននឹង�ត�វ�នប��ប់

េ�េពលអ�កេស�ីរសុំប៉ុេ��ះ។

រេ�ប�បេ�បី��ស់េស�កម�េនះ

�គ�េពទ��គប់�គងករណីរបស់អ�កនឹង
�ក់ទងេ�អ�កក��ងរយៈេពល 24េ��ង

េដីម�ីែស�ងយល់ និងពិនិត� 
�បវត�ិជំងឺរបស់អ�ក។

�បសិនអ�កចង់�ន�រព��លេ���បេទស 
ឬអ�កមិនេពញចិត��មួយនឹង�គ�េពទ�បច��ប�ន� 
�គ�េពទ��គប់�គងករណីរបស់អ�កនឹងែណ�ំអ�ក

នូវអ�កជំ�ញ 2រូបេផ�ងេទ�តេ��បេទស 
សិង�បុរ� និងអ�ក�ចេ�ជីសេរ�សពី

ជេ�មីស�ំង 2េនះ

គណៈកម��រេវជ���ស�េ�ជីសេរ�សអ�កជំ�ញ
�ន់ខ�ស់ក��ងលក�ខណ�ជំងឺរបស់អ�កេដីម�ី

ពិនិត�ករណី។

ប��ប់ពីទទួល�នែបបបទ Teladoc 
Health នឹងកំណត់�គ�េពទ��គប់�គងករណីែដល

និ�យ��អង់េគ�សេ�យេ�អ�ក និង
ែណ�ំអ�កនូវដំេណីរ�រ�ំង�ស�ងៃន

�រ�គប់�គង�រែថ�ំ��ល់ខ��ន។



• �ក់ទងមកអ�កេរ�បចំគេ��ងជីវ�ត AIA

• �ក់ទងមកេស�កម�អតិថិជនរបស់ AIA

• េលខទូរសព� 086 999 242

• េតេល��ម៖ AIACambodia

• េធ�ី�រពីៃថ�ច័ន� ដល់ៃថ�សុ�ក �ប់ពីេ��ង 8�ពឹក ដល់ 10យប់ រួម�ំងៃថ�បុណ��តិ
• �ចនិ�យ��អង់េគ�ស�ន

ទំ�ក់ទំនងមក AIA Cambodia

េស�កម�បែន�មេនះនឹងផ�ល់ជូនែតអតិថិជនែដល�ន����ប់រងេ�សចែតប៉ុេ��ះ ែដល�អតិថិជន�នេ�លនេ��យ
�ធរ�នៃនករណីែដលេបីក ឬករណីបែន�ម�មួយនឹងអត��បេ�ជន៍ស��ប់�រព��លជំងឺ ឬអត��បេ�ជន៍ៃនជំងឺធ�ន់ធ�រ
ែដល�នទឹក��ក់សរុប 20.000 ដុ��រសហរដ��េមរ�ក ឬេលីសពីេនះ

សូមែស�ងរកសិទ�ែដល�ចទទួល�នលក�ខណ�េវជ���ស�ក��ងទំព័រទី6

េតីអ�ក�នឹងទទួល�នអត��បេ�ជន៍ពីេស�
�គប់�គង និង�រ�បឹក�ព��ល��ល់ខ��ន?

“I have recently undergone chemotherapy. What 
should I be looking out for on a regular basis?”

Unlimited acess to the physician case manager 
for ongoing advice and support.



អតិថិជនែដល�នេធ�ីេ�គវ�និច�័យ�មួយនឹងលក�ខណ�េវជ���ស��ងេ��មគឺមិន�នសិទ�ស��ប់េស�កម�េ�ះេទ៖
សេ���ះប��ន់
1. េ��ះ��ក់
2. ��ន�ពប��ន់ ឬកំពុងគំ�មកំែហងជីវ�ត
3. ប���ប�ំៃថ�ឬធម��ដូច� �គ�ន��ស�យ េក��ខ��ន ឬកន��លរ�ស់ម�ង��ល
4. ជំងឺ�ៃរ�ដូច�ជំងឺទឹកេ�មែផ�ម េឡីង�ម េឡីង�តិ��ញ់ និងរ�ក��ញ់�ៃរ� 
5. លក�ខណ�សុខ�ពផ��វចិត�ដូច�ជំងឺអត់��ន��រ សរៃស�ប�ទ សតិ�រម�ណ៍មិននឹងនរ និងជំងឺភ័យ��ច
ចំ�ំ៖
• ស��ប់លក�ខណ�េវជ���ស�េ�យ��ន�រវ��គេ�គវ�និច�័យ អតិថិជន�ំ�ច់�ត�វែត�ន�រអេង�តេវជ���ស� និង
�រែណ�ំ�មួយនឹង�គ�េពទ�េ�ក��ងវ�ស័យេវជ���ស�េ��ងេ�ច�ស់មួយ។
• �ពស��គ��ញៃនជំងឺ�ៃរ�គឺ�នសិទ�ទទួលេស��គប់�គង និង�រ�បឹក�ព��ល��ល់ខ��ន

1.��ន�ពេវជ���ស�ែដលមិន�នេ�គវ�និច�័យ
2.ជំងឺម�រ�ក
3.ជំងឺ�បពន�័សរៃស�ប�ទ
4.ជំងឺ�តេច�ក �ចមុះ និងបំពង់ក (ENT)
5.ជំងឺែភ�ក
6.ជំងឺសរៃស�មេបះដូង
7.ជំងឺផ��វដេង�ីម
8.ជំងឺ�កពះេ�ះេវ�ន
9.ជំងឺេថ�ីម
10.ជំងឺត�មងេ�ម
11.ជំងឺ�បពន�័ទឹកេ�ម
12.ជំងឺ�កេពញអង់ដូ�គីន
13.ជំងឺឆ�ឹង 
14.ជំងឺៃន�ម
15.ជំងឺេម�ប៉ូលីស
16.ជំងឺ�បព័ន��ព�ំុ
17.ជំងឺឆ�ង រួម�ំងេមេ�គេអដស៍/ជំងឺេអដស៍

18.វះ�ត់ព��ល�រ�សមុក និង�រេគង�ត់ដេង�ីម
19.�រវះ�ត់ែកសម�ស�
20.លក�ខណ�ឬនីតិវ�ធី�ក់ទងនឹង�រ�នកូន
21.លក�ខណ�សម�ព
22.ជំងឺផ��វេភទ/ជំងឺ�មេ�គ
23.េពទ�កុ�រ
24.ជំងឺ�ត់
25.�រ�សះេស�ីយ/�រ��រនិតិសម��េឡីងវ�ញៃនជំ
ងឺ�ច់សរៃស�មខួរក�ល
26.�រ�សះេស�ីយ/ �រ��រនិតិសម��េឡីងវ�ញៃន
ជំងឺ�ច់សរៃស�មខួរក�ល
27.លក�ខណ�េវជ���ស � ក��ងវ�ស័យទន���ស�
28.ជំងឺរួមប���ល��
29.និង�ល់លក�ខណ�េវជ���ស � �ំងអស់េ��ពី
លក�ខណ�ែដល�នេ�ក��ងប��ីដកេចញ�ងេ��ម

លក�ខណ�េវជ���ស�ែដល�ច�នសិទ�ទទួល
េស��គប់�គង និង�រ�បឹក�ព��ល��ល់ខ��ន

លក�ខណ�េវជ���ស�ែដលមិន�ប់ប���ល



េសនេ�ហ��ស��
�ន់នីែវល

េសន� ���� េហ�ីនិច
េដល�ស

េដនេវ�រ
ឈី�េ��

បុសស��ន
ញ�វយ៉ក

េ�ប៉ូឡ�

បឺណឹស ែអ៊ររ�ស

េសនទី�េ��

ឡ�នដុន

��រ�ស
�េសឡ��

លីសស��ន

មូនិច

ប៊ូ�េផស
មីន

ឌូៃប

គូ��ំពួរ

អកែលន

េស�ងៃហ

ែមលប៊ន

ខូេហ�ន�ហ�ិន
តូរ�ុនតូ

ប��ញអ�កជំ�ញកំពូល�ង 
50.000+ ពីសកលេ�ក

�គប់ដណ�ប់េ�យអ�កឯកេទសរង
�ង 450+

�នបេ�មីេស�កម�េ�ចីន�ង
175 �បេទស

និ�យ�ន�ង
40+ ��

មនុស�េ�ចីន�ង 92+ �ន�ក់
�ចចូលេ��ន់េស�កម� ឬផលតិផល

របស់ Teladoc Health

ពិន��ៃន�រេពញចិត�ពីអតិថិជនគឺ 
98%

ឈ�ះ�នរ��ន់ JD Power
ក��ង�� ំ2021

អំព ីTELADOC HEALTH 
Teladoc Health គឺ�អ�ក�ំមុខេ�ក��ងវ�ស័យេស�កម�ែថ�ំែបបអន�ញ�មួយនឹង�យុ�ល�ង 20��ំក��ង�របេ�មី
េស�កម�ជូនអតិថិជន�ប់�ន�ក់េ��� និងទូ�ំងពិភពេ�ក។



�រ��ល័យក��ល
អ�រ ជី�យេអ េ�អឺរ �ន់ទី31 ផ��វសុភមង�ល ភូមិ14 ស��ត់ទេន���ក់ 
ខណ�ចំ�រមន �ជ�នីភ�ំេពញ �ពះ���ច�កកម���

�� េស�ម�ប
អ�រេលខ 29 និង 30

ផ��វហ�លដឺ េ��ល ��ក ែន�ង ស��ត់��យដង�ំ 
ទី រួម េខត�េស�ម�ប

���ត់ដំបង
ផ�ះេលខ 2-6ផ��វេលខ 3 ភូមិកម�ករ ស��ត់��យេ�� 
�ក�ង�ត់ដំបង េខត��ត់ដំបង

��កំពង់�ម
ភូមិ 15 ស��ត់កំពង់�ម ខណ�កំពង់�ម េខត�កំពង់�ម

�� កំពត
ផ��វេលខ 700 ភូមិ 1ឧស� ស��ត់កំពង់ក��ល
�ក�ងកំពត េខត�កំពត

ខិត�ប័ណ�េនះមិនែមន�កិច�សន�����ប់រងេទ គឺស��ប់ែតព័ត៌�នប៉ុេ��ះ។ Teladoc Health គឺ��ក�មហ៊ុនឯក�ជ�
�គីទីបី។ AlA នឹងមិនទទួលខុស�ត�វចំេ�ះេស�កម�េវជ���ស� ផលិតផល ឬ�រខិតខំ�បឹងែ�បង�រេស�ីរសុំែដលផ�ល់
េ�យ Teladoc Health ែដលមិន�ត�វ�ន�ក់លក់ ឬក៏េធ�ីទីផ�រេ�យ AIA េឡីយ។
សូមចូលេ��ន់េគហទំព័រ https://www.aia.com.sg/ ស��ប់ប��ីករណីេវជ���ស�ធ�ន់ធ�រ�ំងអស់ែដល Teladoc 
Health �ពមទទួលស��ប់�រ�គប់�គងករណី��ល់ខ��ន។ សិទ�ទទួល�នេស�កម�គឺ��ស័យេ��រ�យតៃម�េ�យ AIA 
និង Teladoc Health េហីយេស�កម�ែដល�នផ�ល់េ�យគឺ��ស័យេ�េលីលក�ខណ�ៃន Teladoc Health។ សូម
�ក់ទង Teladoc Health ស��ប់ព័ត៌�នលម�ិតេពញេលញៃនវ��ល�ពៃនេស�កម�។

គេ��ង����ប់រង�ត�វ�នសរេសរេចញេ�យ AIA (Cambodia) Life Insurance Plc.។ �ល់លិខិតេស�ីរសុំ����ប់រង
�ំងអស់គឺ��ស័យេ�េលី�រសរេសរេចញ និងយល់�ពមពី AIA។ �មិនែមន�����ប់រងកិច�សន�េ�ះេទ។ អ�ក�ត�វ�ន
ែណ�ំេ�យ�នកិច�សន�េ�លនេ��យ ស��ប់េ�យយល់ពីលក�ខណ�ៃនគេ��ង�ន់ែតច�ស់។

ព័ត៍�ន�ត�វ�នែកស�ម�លេ�ៃថ�ទី1 ែខកក�� ��ំ2022


